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/hrnutie

Stvrtd priemyselna revollcia predstavuje zdsadnu zmenu spésobu Zivota, prace a
vzajomného vztahu. Ide o novu kapitolu ludského rozvoja, ktora je umoznena
technologickym pokrokom porovnatelnym s pokrokmi v prvej, druhej a tretej

priemyselnej revolucii a ktora spdja fyzicky, digitdlny a biologicky svet sp6sobmi, ktoré
vytvaraju prileZitost i nebezpeéenstvo. Rychlost, $irka a hibka tejto revolticie nés nuti
prehodnotit, ako by sa krajiny mali vyvijat, ako organizacie maju vytvarat hodnotu a
dokonca aj to, ¢o to znamena byt clovekom je to prilezitost pre vsetkych vratane lidrov,
tvorcom politik a fludom zo vSetkych prijmovych skupin a narodov - vyuzit technoldgie,
aby sa vytvorila budtcnost zamerand na ¢loveka.

Integrdcia ludi, strojov a udajov




Ftika a identita

Inovdcie predefinuju, ¢o to znamend byt ¢lovekom

Inovdcia vyvoland 4 priemyselnou revoluciou v disciplinach, ako su biotechnologia a umelad inteligencia, nanovo definuje to, co
znamena byt clovekom tym, Ze posuva hranice Zivota, zdravia a kognicie sp6sobom, ktory sa kedysi obmedzil na sci-fi. S
postupovanim vedomosti a objavovanim novych objavov je nevyhnutnad suvisiaca moralna a eticka diskusia ak maju byt [udia
schopni primerane reagovat na javy, ako je prediZenie Zivota, takzvané dizajnérske deti a extrakcia pamdte.

Najma biologicka oblast predstavuje cely rad etickych vyziev, pokial ide o reguldciu a socidlne normy. Nové technoldgie kladu
otazky o tom, ¢o to znamena byt ¢lovekom, aké informacie o osobnom zdravi by sa mali zdielat a aké prava a povinnosti
mame, pokial ide o zmenu genetického kédu buducich generacii. Je pravdepodobné, Ze vyvstane mnoho dalSich otazok
tykajucich sa fudského rozsirenia a toho, ako by spolo¢nosti mali zaobchadzat so strojmi, ktoré maju vlastnosti podobné
¢loveku a su schopné autondmne rozhodovat o Zivote alebo smrti. Suvisiace otazky ochrany osobnych udajov, bezpecnosti
udajov a identity su pre tvorcov politik, regulacné organy a spolocnosti coraz dblezitejSie. Narastaju tiez obavy, Ze kedZe Stvrta
priemyselna revolucia prehlbuje nase individudlne a kolektivne vztahy s technoldgiou, moZe mat negativny vplyv na socialne
zruénosti - napriklad schopnost empatizovat sa. UZ sa to deje. Studia z roku 2010, ktord uskutoénil Indtitut socidlneho
vyskumu v Michiganskej univerzite, zaznamenala takmer 40% pokles empatie medzi vysokoskolakmi v porovnani s kolegami o
20 alebo 30 rokov skor. K najvacsiemu poklesu doslo po roku 2000.




Etika a identita

Podla vysledkov Studie uverejnenej
spolo¢nostou Nielsen v roku 2017 trdvia
miléniani v USA asi Sest hodin tyZzdenne na
socialnych médiach, zatial ¢o ¢lenovia
generacie X (vek 35 az 49 rokov) travia takmer

sedem hodin.

KedZe osobnd konverzdcia je vytlacend online
interakciou, existuju obavy, Ze ludia zacnu
bojovat o pocuvanie, ocny kontakt alebo

presné cCitanie reci tela.

Na boj proti tymto vyzvam je potrebné
zabezpecit, aby 4 priemyselna revolucia
podporovala individualizmus a udskost a aby
bola posilfujucou silou, ktora podporuje
technolégiu ako nastroj, ktory vytvaraju ludia.
Jednotlivci a organizacie musia prevziat
spoloc¢nu zodpovednost za vytvorenie
buducnosti, ked inovacie a technologie
skutocne sluzia verejnému zaujmu.
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Agilné riadenie technologii

Nové technoldgie predbiehaju regulacné ramce

Vlddy mozu vyuZit technoldgie Stvrtej priemyselnej revollicie na lepSiu sprdvu, lepsiu pristupnost a zvysenie
transparentnosti a dévery nehovoriac o lepsom sledovani verejnych statkov. Medzi priklady patri pouzitie technolégii, ako
je internet veci, na lepSie monitorovanie zberu odpadu a Setrenie elektriny pouzitej pre kandelabre (Barcelona), vlada
pouziva blockchain na zabezpecenie vnutrostatnych udajov a online sluzieb (Esténsko). Technoldgia vSak moze tiez spésobit
vyzvy v oblasti spravy, pretoze pokrok v niektorych pripadoch ohrozuje socidlnu zmluvu medzi vladou a ob¢anmi. Napriklad
zvySené pouzivanie online socialnych médii vytvorilo situacie, ked su manipulovani a zle dezinformovani volici (prikladom je
spolo¢nost Cambridge Analytica, ktord uputala vyznamnua pozornost verejnosti v roku 2018 z platformy Facebook kvoli
nespravnemu prijimaniu a uchovavaniu osobnych uUdajov pouzivatela).

Vlady budu nutené zmenit svoj pristup, pokial ide o vytvdranie a presadzovanie reguldcie a vytvorit nové nastroje na
zvladnutie sirenia novych technologii. Agilnd sprava veci verejnych bude zahrnat viddy, ktoré ndjdu spdsoby, ako sa znovu
objavit, aby lepsie porozumeli tomu, ¢o reguluju na to bude potrebna uzka spoluprdca s podnikmi a obCianskou spolocnostou.




Nerovnost

Nerovnost bohatstva sa zhorsuje a nové technolégie mézu tento trend
zhorsit

Prehlbujuca sa nerovnost a zodpovedajuci negativny vplyv na socidlnu
stabilitu je jednym z najvdcsich potencidlnych rizik spojenych s
technologickymi inovdciami pohariajucimi Stvrtu priemyselnu revoluciu.

Zatial ¢o nové technoldgie m6Zu demokratizovat pristup k zamestnaniu a
podnikatelskym prilezitostiam, nehovoriac o vzdelani a vedomostiach,
tendencia novych globalnych technologickych platforiem dominovat na
vsetkych trhoch, méze zhorsit nerovnost a socidlnu fragmentaciu.

Podla vydania globalnej spravy o bohatstve vydanej spolo¢nostou Credit
Suisse?%1’ sa celkové globalne bohatstvo v predchddzajiucej dekdde zvysilo o
27% a o nieco viac ako polovicu celkového majetku domadcnosti na svete
vlastni iba 1% svetovej populdcie.

podla spravy 45,5% svetového bohatstva v sucasnosti vlastni iba 1% ludi.

Aj v ramci Clenskych krajin Organizdcie pre hospoddrsku spoluprdcu a rozvoj
bol od roku 2011 priemerny prijem najbohatsich 10% obyvatelstva asi
devdtkrat vyssi ako najchudobnejsich 10%. Nerovnost vo vdcsine krajin sa
zhorsuje, a to aj na miestach, ktoré sa tesili rychlemu hospodarskemu rastu
napriec prijimovymi skupinami a zodpovedajucemu poklesu chudoby.
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Nerovnost

Zvysovanie nerovnosti je hospoddrskym a socidalnym problémom.

Vacsia rovnost robi spolocnosti silnejsimi, nerovnaké spolo¢nosti maju
tendenciu byt nasilnejsie, maju vacsi pocet uvaznenych obcanoy,
zazivaju vyssiu uroven dusevnych chorob, obezitu a maju priemernu
nizéiu dizku Zivota. Rovnomernejsie spolo¢nosti medzitym maju vysiu
uroven spokojnosti deti, nizSie Urovne stresu a uzivania drog a nizsiu

mieru detskej umrtnosti.

Sprava Svetového ekonomického fora o globalnych rizikach 2018
poukadzala na silné prepojenia medzi rastucou nerovnostou v

! priimoch, nezamestnanostou alebo nedostatocnou nezamestnanostou

| a vyraznou socidlnou nestabilitou.

Viac digitalne prepojeny svet vytvoril vyssie oCakavania, ktoré mézu
sposobit znacné socialne riziko, ak fudia citia, Ze nemaju sancu
dosiahnut prosperitu, ktord si uzZivaju ostatni. Ak 4 priemyselna
revolucia vyusti do vacsej socialnej exklizie, moze to stazit ndjdenie
zmyslu v modernom svete a moze to sposobit dalsSie roz¢arovanie so
zavedenymi elitami a mocenskymi Struktirami. Mohlo by to dalej
motivovat extrémistické hnutia a zvysit ich naborové usilie.



Zaklady podnikania, ako ho pozname, budu prehodnotené

V désledku stvrtej priemyselnej revolucie vztah medzi podnikmi a ich
zakaznikmi prechddza na model, ktory je vzdy prepojeny a je pohdriany
digitdlnou komunikdciou.

Zaciatkom roku 2018, mobilna komunikacna sluzba WhatsApp
oznamila, ze jej pouzivatelia posielaju kazdy den 60 miliard sprav, a ked
cinsky internetovy gigant Alibaba Group usporiadal v roku 2015 ,,Den
jednotlivcov”, viedlo to k 14 miliardam dolarov z online transakcii len
v Cine, pricom 68% z tohto predaja sa uskuto¢nilo prostrednictvom
mobilného zariadenia. Asociacia GSM ocakava, Ze v subsaharskej Afrike
medzi rokmi 2014 a 2020 narastie pocet pouzivatelov mobilného
internetu na 240 milionov.

Podniky musia pochopit, ako mo6zu ich vyrobky zvysit svoju digitalnu
hodnotu. Napriklad vyrobca elektrickych vozidiel Tesla nasadil
bezdrotovu aktualizdciu softvéru, ktord pomdha udrziavat hodnotu
svojich automobilov aj po ich zakupeni. M6Zzu sa vytvorit aj nové
sposoby ocenenia sluZieb. Analyzu je moiné pouzit na meranie
vykonnosti sluzby v ¢ase na zlepSenie presnosti stanovovania cien. Aj
pri fyzickych aktivach, ako je vytah, by sa ceny mohli zakladat na vykone
za dané obdobie, s vyluc¢enim prestojov potrebnych na udrzbu.

Podnikanie

Fusing Technologies |
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Podnikanie

Stvrtd priemyselnd revolucia prindsa nové formy spoluprdce.
Zavedené etablované subjekty casto nemaju citlivost na
vyvijajuce sa potreby zdkaznikov, zatial co mladsie firmy

potrebuju kapitdl a udaje, ktoré pozivaju starsie spolocnosti.

Ak podniky zdielaju zdroje, mo6zZe sa vytvorit vyznamna hodnota
pre obe strany, ako aj pre SirSie ekonomiky. Pri zvazovani novych
partnerstiev sa organizacie budl coraz viac snazit otvarat
operacné modely, ktoré mo6zu vyuzivat sietové efekty. Jednym z
modelov, ktory sa ukazal ako rusSivy, pretoze je ziskovy, je
takzvana platformova stratégia, ktorej ciefom je rozsirit vplyv
povzbudenim rovesnikov, aby stavali na Spickovych nastrojoch a
infrastrukture  spoloCnosti.  Podla  spravy  zverejnenej
spolo¢nostou Accenture v roku 2016, top 15 verejnych
spolocnosti s platformou uz predstavovalo celosvetovu trhovu
kapitalizaciu 2,6 biliona doldrov.

Bez ohladu na zvoleny model sa organizdcie, ktoré sa
zameriavaju na flexibilitu a otvorenost, mézu umiestnit do
tekutého ekosystému tvorby hodnét, pricom znizuju ndklady a
efektivnejsie vyuZivaju energiu a automatizdciu.
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/mena pracovnych miest a
zrucnosti

Stvrtd priemyselnd revoliicia meni pracovné ulohy a zruénosti
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medzi zru¢nostami, ktoré zamestnavatelia potrebuju, a tymi, ktoré

maju potencialni zamestnanci. Pocas predchadzajucich priemyselnych
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Conflict \_

revolucii si to vyZzadovalo desatrocia, vybudovanim systémov
- VR b odbornej pripravy a institucii trhu prace potrebnych na vyvoj novych
sy A z
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rozsah narusenia, nemusi byt tdto moznost alternativou.
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/ Revolution
Drones Securityand /

Sprava Svetového ekonomického fora z roku 2016 o buducnosti
pracovnych miest naznacuje, Ze mézu vzniknut nesulady nielen medzi
sucasnou ponukou a dopytom po sucasnych zrucnostiach, ale aj
medzi tymito sucasnymi zrucnostami a zrucnostami, ktoré sa budu
vyzZadovat v buducnosti.

© World Economic Forum



Bezpecnost a

konflikty

Stvrtd priemyselnd revolicia meni povahu konfliktu

Stvrtd priemyselnd revoltcia dramaticky ovplyvni rozsah a charakter
konfliktov. Rozdiely medzi vojnou a mierom a medzi bojovnikmi a
nebojovnikmi sa uz stavaju nejasnymi.

Medzitym nové technoldgie robia bojisko miestnym aj globalnym.
Skupiny mozu fyzicky pbésobit v urcitych oblastiach, ale m6zu najimat
bojovnikov zo stoviek r6znych krajin, najma prostrednictvom socialnych
médii. Moderny konflikt ma v prirode stale viac hybridny charakter, ktory
kombinuje tradi¢né techniky bojisk s prvkami predtym spojenymi s
ozbrojenymi nestatnymi aktérmi. Je nevyhnutné, aby buduci konflikt
zahrnal online rozmer, pretoze bojovnici narusia, zmatu a znicia
komunikacné a rozhodovacie schopnosti.

Tym sa nielen zniZi hranica toho, ¢o predstavuje vojna, ale tieZz sa tym
odstrani rozdiel medzi vojnou a mierom, moze byt napadnuta akékolvek
siet alebo pripojené zariadenie, od vojenskych systémov po elektrické
siete. Ovplyvnuje to aj tradicny koncept protivnika. Autondmne vojny
zahrnajuce nasadenie vojenskych robotov a zbrane pohanané umelou
inteligenciou budu hrat transformacnu ulohu. Oceanske dno a vesmir sa
pravdepodobne budu viac militarizovat, pretoZe viac aktérov, vladnych aj
komercnych, ziska schopnost vypustit satelity a mobilizovat bezpilotné
podvodné vozidla schopné narusit komunikaciu. Zloc¢inecké gangy uz
pouZivaju bezpilotné drony na Spehovanie a uUtoCenie na supera.
Autondmne zbrane, ktoré su schopné identifikovat ciele a rozhodnut sa o
otvoreni palby bez zasahu Cloveka, budu ¢oraz viac realnejsSie



Bezpecnost a konflikty

Zatial ¢o neurotechnoldgie, ktoré mézu
interagovat s ludskym mozgom, sa v sucasnosti
vyuZivaju na riesenie lekarskych problémov, v
buducnosti by mohli mat vojenské vyuzitie.

Pocitacovy systém pripojeny k mozgovému
tkanivu by mohol umoznit paralyzovanému
pacientovi ovladat roboticku koncatinu a mohol
by sa tieZ pouzit na riadenie bionického vojaka.

Mozny scendr: mozgové zariadenia na lieCbu
Alzheimerovej choroby by mohli byt strategicky
implantované do vojakov s cielom vymazat
spomienky alebo vytvorit nové. Riadenie
bezpecnosti a vojny vo Stvrtej priemyselnej
revolucii je rovnako zlozité ako technoldgie,
ktoré pohanaju revoluciu vpred.
Zainteresované zucastnené strany budu musiet
spolupracovat novymi a komplexnejSimi
sposobmi, aby mohli kontrolovat potencidlne
Skodlivy vyvoij.
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Vplyv novych technoldgii na produktivitu sa nezachytava tradicnymi ndastrojmi

Miera produktivity na celom svete sa za posledné desatrocCie bud' zniZila, alebo
zostala stabilnd, a to aj napriek exponencidlnemu zvyseniu technologického
pokroku a investicii do inovdcii.

V USA sa podla udajov Bureau of Labor Statistics zvysila produktivita prace
merana na vystupe za hodinu medzi rokmi 1948 a 1983 v priemere 0 2,4%,
potom medzi rokmi 2000 a 2007 vzrastla na 2,7% a neskor medzi rokmi 2007 a
2015 klesla na 1,3%. Ekondm Robert Gordon vo svojej knihe Rise and Fall of
American Growth v roku 2016 tvrdi, Ze toto spojenie medzi inovaciami a
produktivitou je vysledkom inovacii, ktoré su pre ekonomiku menej prospesné

V4 °
| n Ova C I a a ako dramaticky vyvoj minulych priemyselnych revolucii, ktory prepracoval celu

sanitaciu. Je vSak tiez mozné, ze vplyv 4 priemyselnej revolucie na produktivitu

d kt " " t sa este Uplne neobijavil, pretoZe zvysuje ucinnost spdésobmi, ktoré sa nedaju
p rO u I V I a presne merat tradicnymi prostriedkami. Mnoho novych tovarov a sluzieb nie je
konkurencnych, ¢o znamen3, Ze sa m6Zzu opakovat znova a znova bez vytvarania

dalsich nadkladov, m6zu mat za prvé nulové margindlne naklady, alebo mo6zu
pouzit digitalne platformy na zniZenie cien na vysoko konkurenénych trhoch.

Za tychto podmienok sa méze stat, Ze tradicné statistické udaje o produktivite
nedokdzu zachytit skutoCny ndarast hodnoty, kedZe akykolvek suvisiaci cenovy
prinos pre spotrebitelov sa v podnikovych trzbdch a zisku nezohladriuje
dostatocne.




Inovacia a produktivita
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Dalsie mozné vysvetlenie je, e svet musi este Uplne zaZit vybuch
W produktivity, ktory vytvdraju nové technoldgie v centre 4 priemyselnej

revoldcie.
< Fusing Technologies ) TN -f ). Ethics and Identity
Shy, s’ M Y 7 7 . v Va egeo 7 1 , e
3 § , \\ Tato revolucia sa eSte nedostala k mnohym z dvoch miliard l'udi, ktori
Space e i *\ Agile Technolo- i} su stale odpojeni od globalnej ekonomiky, ktori z nej mézu mat
Productivity \__/ gy Governance najvacsi uzitok.
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Spolupraca discipin

Spolupraca medzi disciplinami otvara nové hranice

Stvrtad priemyselna revolucia sa li$i od predchadzajicich priemyselnych revolucii spdsobom, ktory
vychadza z fuzie technologii a z rastucej harmonizacie a integracie vyskumnych disciplin. Takmer kazdy
novy vyvoj v ktorejkolvek oblasti vyuziva digitalne schopnosti. Napriklad presné upravy gendmu sa
nemohli uskutocnit bez neustaleho zlepSovania vypoctovej sily a analytiky udajov. Podobne by pokrocilé
roboty neexistovali bez novych pristupov k umelej inteligencii zavislych od digitalnych systémov a vykonu
spracovania. Digitalny a fyzicky svet sa tiez zraza v takych oblastiach, ako su autondmne vozidla a 3D tlac.
Pokroky v senzoroch umoznuju robotom a autondmnym systémom porozumiet a lepSie reagovat na svoje
prostredie a zapojit sa do Sirsej Skaly uloh za vyrobnymi podlahami, kde boli historicky najrozsirenejsie.
Tieto systémy moZu teraz pristupovat k informdaciam na dialku prostrednictvom cloudu a navzdjom sa
prepojit, aby si mohli vymienat informdacie a spoloc¢ne sa ucit. Ked sa nova generdcia robotov objavi ako
sucast internetu veci, bude sa klast zvyseny doraz na spolupracu ¢lovek-stro;j.




Spolupraca discipin

Fyzicky a biologicky svet sa cCiastocne spdjaju vdaka vytvoreniu novych materidlov, ktoré su navrhnuté tak, aby napodobriovali biologicky
svet.

Objav novych tried recyklovatelnych termosetovych polymérov nazyvanych polyhexahydrotriaziny je
vyznamnym krokom smerom k udrzatelnejsej ekonomike. Nové materidly sa v suc¢asnosti bezne pouzivaju v
lekarskych implantatoch, pre tkanivové inZinierstvo a na vytvaranie umelych organov a 3D tla¢ sa ¢oraz viac
pouziva na vytvaranie prispdésobenych Struktur. Biologické a digitdlne svety sa vo svete genetického
inZinierstva prekryvaju najviac kontroverzne. Siroko pristupné a cenovo dostupné systémy na sekvenovanie
a Upravu génov, ako napriklad CRISPR / Cas9, umozniuju spolahlivo a presne odstranit alebo nahradit
sekvencie v gendme rastlin a zvierat. Biologicky a digitalny svet sa tiez prekryvaju vo forme senzorov
pouzivanych na monitorovanie osobného zdravia a sprdvania a na porozumenie a ovplyviovanie mozgovej
¢innosti. Pokroky, ktoré sa kedysi mohli obmedzovat na digitalne systémy, napriklad pouZitie kryptografie na
technoldgiu blockchain na vytvaranie programovatelnych, bezpecnych a distribuovanych zaznamov, maju
teraz v redlnom svete znacny dosah. Napriklad blockchain, aj ked' moze byt najlepsie znamy ako ramec pre
virtudlnu menu, mézZe poskytnut nové sposoby riadenia pozemkovych zaznamov a sledovat odlesriovanie.
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